Produits sanguins
Cellules souches

Tissus humains

HEMA-QUEBEC

Montréal, le 19 avril 2024

PAR COURRIEL

I
OBJET : Votre demande d’acces aux documents
Bonjour,

La présente fait suite a votre demande pour obtenir copie de toute politique ou protocole interne
sur le monitoring avant et aprés les dons de sang adopté par Héma-Québec, pour la période
s’échelonnant de décembre 2023 a ce jour, ainsi que copie de toute politique ou protocole interne
spécifiquement applicable au centre Globule de Montréal, situé a la Place Versailles, pour la
période s’échelonnant de décembre 2023 a ce jour.

A cet effet, vous trouverez ci-joint copies des documents suivants :

e PUB-00041 [1] — Don de sang : ce qu’il faut savoir,

e Guide de recommandation pour les bénévoles (Centre des donneurs Globule Place
Versailles);

e |DT-00004 [11] — Inscription d’un donneur,

e [DT-00005 [9] — Entrevue de sélection d’un donneur de sang total,

e IDT-00009 [3] — Gestion des effets indésirables reliés au don.

Espérant le tout conforme, veuillez agréer I'expression de nos sentiments distingués.

Original signé

Isabelle Robitaille, Directrice du secrétariat général et des affaires juridiques, pour :

Sébastien Gignac

Vice-président, secrétariat général, risques et audits
Responsable de I'accés aux documents et de la protection
des renseignements personnels

Tél. : (514) 832-5000, poste 5357

Courriel : responsable.acces@hema-quebec.qc.ca
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