
Code PTM

Porte à Porte

Code PTMA

Porte à Porte
Code Prio 1 Code Prio 1A Code Prio 2 Code Prio 2A Code Prio 3 Code Prio 3A

Délai prise en 

charge

Délai prise en 

charge
délai de livraison délai de livraison délai de livraison délai de livraison délai de livraison délai de livraison

Hôpital Alma 15 min. 15 min. 02:30:00 03:00:00 03:10:00 03:10:00 03:20:00 04:10:00

Hôpital d’Amqui 15 min. 15 min. 04:15:00 04:40:00 04:30:00 04:50:00 04:40:00 05:50:00

Hôpital de Baie-Saint-Paul 15 min. 15 min. 01:30:00 01:30:00 01:50:00 02:00:00 04:00:00 03:00:00

Hôpital Le Royer 15 min. 15 min. 05:20:00 05:10:00 05:50:00 05:40:00 06:50:00 06:40:00

Centre de santé de Chibougamau 15 min. 15 min. 05:50:00 07:00:00 08:00:00 07:30:00 09:00:00 09:00:00

Hôpital de Chicoutimi 15 min. 15 min. 03:00:00 02:30:00 03:30:00 03:00:00 04:30:00 04:00:00

Hôpital de Dolbeau-Mistassini 15 min. 15 min. 04:30:00 03:30:00 05:00:00 04:00:00 06:00:00 04:20:00

Hôpital Hôtel-Dieu de Gaspé 15 min. 15 min. 09:00:00 09:00:00 10:00:00 10:00:00 11:00:00 11:00:00

CMSSS de la Minganie 15 min. 15 min. 12:30:00 12:30:00 13:30:00 13:30:00 14:30:00 14:30:00

Hôpital et centre de réadap. de Jonquière 15 min. 15 min. 03:15:00 02:30:00 03:45:00 03:45:00 04:45:00 05:45:00

Hôpital de la Malbaie 15 min. 15 min. 02:30:00 01:50:00 03:00:00 02:20:00 04:30:00 04:30:00

Hôpital Notre-Dame-de-Fatima 15 min. 15 min. 01:20:00 01:30:00 01:50:00 02:10:00 02:50:00 03:10:00

CSSS du Haut-Saint-Maurice 15 min. 15 min. 03:30:00 03:30:00 04:00:00 04:00:00 05:00:00 05:00:00

CSSS du Granit 15 min. 15 min. 02:30:00 02:30:00 03:30:00 03:30:00 04:30:00 04:30:00

CSSS de la Haute-Côte-Nord (Pav.Escoumins) 15 min. 15 min. 04:00:00 04:30:00 04:30:00 05:15:00 05:30:00 07:00:00

Hôtel-Dieu de Lévis 15 min. 15 min. 00:50:00 00:40:00 01:20:00 00:50:00 02:20:00 01:10:00

Hôpital de Matane 15 min. 15 min. 05:40:00 05:00:00 06:10:00 05:30:00 07:10:00 06:30:00

Hôpital de Montmagny 15 min. 15 min. 01:00:00 00:50:00 01:20:00 01:10:00 02:20:00 01:40:00

Hôpital de Notre-Dame-du-Lac 15 min. 15 min. 03:30:00 03:30:00 04:00:00 04:00:00 05:00:00 05:00:00

Hôpital de l’Enfant-Jésus 15 min. 15 min. 00:40:00 00:30:00 00:50:00 00:40:00 01:00:00 00:50:00

Hôpital du Saint-Sacrement 15 min. 15 min. 00:20:00 00:20:00 00:30:00 00:30:00 00:40:00 01:10:00

Pavillon Saint-François-d’Assise 15 min. 15 min. 00:40:00 00:20:00 00:50:00 00:30:00 01:00:00 00:50:00

Pavillon l’Hôtel-Dieu de Québec 15 min. 15 min. 00:40:00 00:20:00 01:10:00 00:40:00 02:10:00 01:40:00

Hôpital régional de Rimouski 15 min. 15 min. 03:30:00 03:20:00 03:40:00 03:50:00 03:50:00 04:00:00
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Hôpital, CLSC et centre hébergem. de Roberval 15 min. 15 min. 03:10:00 03:10:00 03:40:00 03:40:00 04:40:00 04:40:00

Pavillon Centre hospitalier Université Laval 15 min. 15 min. 00:20:00 00:20:00 00:30:00 00:50:00 00:50:00 01:50:00

Institut universitaire de cardio et de pneumologie de 

Québec
15 min. 15 min. 00:20:00 00:20:00 00:50:00 00:50:00 01:50:00 01:50:00

Hôpital et Centre d’hébergement de Sept-Îles 15 min. 15 min. 10:00:00 10:00:00 11:00:00 11:00:00 12:00:00 12:00:00

Hôpital de Sainte-Anne-des-Monts 15 min. 15 min. 06:30:00 06:30:00 07:00:00 07:00:00 08:30:00 08:00:00

Hôpital de Saint-Georges 15 min. 15 min. 01:20:00 01:20:00 01:40:00 01:30:00 01:50:00 01:50:00

Hôpital de Thetford Mines 15 min. 15 min. 01:30:00 01:30:00 01:40:00 01:40:00 02:00:00 01:50:00

Pavillon Ste-Marie (Trois-Rivières) 15 min. 15 min. 01:30:00 01:20:00 01:40:00 01:40:00 02:40:00 02:00:00

CSSS Arthabaska-Érable 15 min. 15 min. 01:30:00 01:30:00 01:50:00 01:40:00 02:00:00 02:00:00

Centre hospitalier régional du Grand- Portage 15 min. 15 min. 02:20:00 02:20:00 02:30:00 02:30:00 03:30:00 03:00:00

Hôpital de Maria 15 min. 15 min. 07:30:00 07:30:00 08:30:00 08:30:00 09:30:00 09:30:00

Hôpital de Chandler 15 min. 15 min. 11:30:00 11:30:00 12:30:00 12:00:00 13:30:00 13:30:00

Hôpital Fleurimont 15 min. 15 min. 03:30:00 03:30:00 04:30:00 04:30:00 05:30:00 05:30:00

CHU Ste-Justine 15 min. 15 min. 03:30:00 04:00:00 05:00:00 04:10:00 06:00:00 06:00:00

Héma-Québec Montréal 15 min. 15 min. 03:30:00 03:00:00 04:00:00 03:30:00 05:00:00 04:30:00

Globule Place Laurier 15 min. 15 min. 01:00:00 01:00:00 02:00:00 02:00:00 03:00:00 03:00:00

Air Canada Cargo 15 min. 15 min. 01:00:00 01:00:00 02:00:00 02:00:00 03:00:00 03:00:00

Institut de Cardiologie de Montréal 15 min. 15 min. 04:00:00 04:00:00 05:00:00 05:00:00 06:00:00 06:00:00

INRS Québec 15 min. 15 min. 01:00:00 01:00:00 02:00:00 01:45:00 03:00:00 03:00:00

Expédibus Sainte-Foy 15 min. 15 min. 01:00:00 01:00:00 02:00:00 01:45:00 03:00:00 03:00:00

Expédibus Québec 15 min. 15 min. 01:00:00 01:00:00 02:00:00 01:45:00 03:00:00 03:00:00

Laboratoire de santé publique du Québec 15 min. 15 min. 01:00:00 01:00:00 01:45:00 02:00:00 03:00:00 03:00:00

Pascan / Max Aviation 15 min. 15 min. 01:00:00 01:00:00 02:00:00 02:00:00 03:00:00 03:00:00

CLSC CAP ROUGE ST AUGUSTIN 15 min. 15 min. 01:00:00 01:00:00 02:00:00 02:00:00 03:00:00 03:00:00

LOEX/CMDGT 15 min. 15 min. 01:00:00 01:00:00 02:00:00 02:00:00 03:00:00 03:00:00

EXOVA 15 min. 15 min. 01:00:00 01:00:00 02:00:00 02:00:00 03:00:00 03:00:00
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M-Hôpital Charles LeMoyne 15 min. 15 min. 03:00:00 03:00:00 04:00:00 04:00:00 05:00:00 05:00:00

Hôpital général Juif 15 min. 15 min. 04:00:00 04:00:00 05:00:00 05:00:00 06:00:00 06:00:00

Institut National d’optique 15 min. 15 min. 01:00:00 01:00:00 01:45:00 01:45:00 --- ---

Fedex 15 min. 15 min. 00:10:00 01:00:00 00:20:00 01:45:00 --- ---
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