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ANNEXE 4 – DÉLAI DE LIVRAISONS POUR LES CH DESSERVIS PAR QC 
 
 

 
SERVICE DE LIVRAISON RAPIDE QC 

 
 
 

CODE PRIORITÉ PTM 
 
 
 

POUR TOUS LES CH, LE DÉLAI DE PRISE EN CHARGE (PORTE À PORTE) EST DE 15 MINUTES. 

 
 

 
 

CODE PRIORITÉ PTMA 
 
 
 

POUR TOUS LES CH, LE DÉLAI DE PRISE EN CHARGE (PORTE À PORTE) EST DE 15 MINUTES. 
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SERVICE DE LIVRAISON RAPIDE QC 

 
CODE PRIORITÉ 1 

 

DESTINATION Délai de livraison 

CSSS de Lac Saint-Jean-Est 3h30 

CSSS de la Matapédia 5h30 

Hôpital de Baie-Saint-Paul 2h00 

CSSS Manicouagan 6h30 

CS Chibougamau 7h00 

CSSS Chicoutimi 3h30 

CSSS Maria-Chapdelaine 4h45 

CSSS de la Côte-de-Gaspé 9h00 

CSSS Minganie 12h30 

CSSS de Jonquière 3h45 

Hôpital de la Malbaie 2h30 

CSSS de Kamouraska 3h00 

CSSS du Haut-Saint-Maurice 3h30 

CSSS du Granit 2h30 

CSSS de la Haute-Côte-Nord 5h00 

CSSS Alphonse-Desjardins 1h00 

CSSS de Matane 5h00 

CSSS Montmagny-L’Islet 1h30 

CSSS de Témiscouata 3h30 

CHU de Québec, Hôpital de l’Enfant-
Jésus 

1h00 

CHU de Québec, Hôpital Saint-
Sacrement 

1h00 

CHU de Québec, Hôpital St-François 
d’Assise 

1h00 

CHU de Québec, L’Hôtel-Dieu de Québec 1h00 

CSSS de Rimouski-Neigette  4h00 

CSSS Rivière-du-Loup 3h00 

CSSS Domaine-du-Roy 4h00 

CHU de Québec,  CH de l’Université 
Laval 

1h00 

Institut universitaire de cardio et de 
pneumologie de Québec 

1h00 

CSSS de Sept-Îles 10h00 

CSSS Haute-Gaspésie 6h30 

CSSS Beauce 2h00 

CSSS région de Thetford 2h30 

CSSS de Trois-Rivières 2h00 

CSSS Arthabaska-Érable 2h30 

CSSS de Rivière-du-Loup 3h00 

CSSS Baie-des-Chaleurs 7h30 

CSSS Rocher-Percé 11h30 

CHUS Hôpital Fleurimont 3h30 

CHU Ste-Justine 4h00 

Institut de Cardiologie de Montréal 4h00 

INRS Québec 1h00 

CLSC CAP ROUGE ST AUGUSTIN 1h00 

LOEX/ Hôpital de l’Enfant-Jésus 1h00 

CSSS Champlain-Charles-LeMoyne 3h00 

Hôpital général Juif Sir Mortimer 4h00 
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SERVICE DE LIVRAISON RAPIDE QC 

 
CODE PRIORITÉ 1A 

 
DESTINATION Délai de livraison 

CSSS de Lac Saint-Jean-Est 3h30 

CSSS de la Matapédia 5h30 

Hôpital de Baie-Saint-Paul 2h00 

CSSS Manicouagan 6h30 

CS Chibougamau 7h00 

CSSS Chicoutimi 3h30 

CSSS Maria-Chapdelaine 4h45 

CSSS de la Côte-de-Gaspé 9h00 

CSSS Minganie 12h30 

CSSS de Jonquière 3h45 

Hôpital de la Malbaie 2h30 

CSSS de Kamouraska 3h00 

CSSS du Haut-Saint-Maurice 3h30 

CSSS du Granit 2h30 

CSSS de la Haute-Côte-Nord 5h00 

CSSS Alphonse-Desjardins 1h00 

CSSS de Matane 5h00 

CSSS Montmagny-L’Islet 1h30 

CSSS de Témiscouata 3h30 

CHU de Québec, Hôpital de l’Enfant-

Jésus 

1h00 

CHU de Québec, Hôpital Saint-

Sacrement 

1h00 

CHU de Québec, Hôpital St-François 

d’Assise 

1h00 

CHU de Québec, L’Hôtel-Dieu de Québec 1h00 

CSSS de Rimouski-Neigette  4h00 

CSSS Rivière-du-Loup 3h00 

CSSS Domaine-du-Roy 4h00 

CHU de Québec,  CH de l’Université 

Laval 

1h00 

Institut universitaire de cardio et de 

pneumologie de Québec 

1h00 

CSSS de Sept-Îles 10h00 

CSSS Haute-Gaspésie 6h30 

CSSS Beauce 2h00 

CSSS région de Thetford 2h30 

CSSS de Trois-Rivières 2h00 

CSSS Arthabaska-Érable 2h30 

CSSS de Rivière-du-Loup 3h00 

CSSS Baie-des-Chaleurs 7h30 

CSSS Rocher-Percé 11h30 

CHUS Hôpital Fleurimont 3h30 

CHU Ste-Justine 4h00 

Institut de Cardiologie de Montréal 4h00 

INRS Québec 1h00 

CLSC CAP ROUGE ST AUGUSTIN 1h00 

LOEX/ Hôpital de l’Enfant-Jésus 1h00 

CSSS Champlain-Charles-LeMoyne 3h00 

Hôpital général Juif Sir Mortimer 4h00 
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SERVICE DE LIVRAISON RAPIDE QC 
 

CODE PRIORITÉ 2 
 

DESTINATION Délai de livraison 

CSSS de Lac Saint-Jean-Est 4h30 

CSSS de la Matapédia 6h30 

Hôpital de Baie-Saint-Paul 3h00 

CSSS Manicouagan 7h30 

CS Chibougamau 8h00 

CSSS Chicoutimi 4h30 

CSSS Maria-Chapdelaine 5h45 

CSSS de la Côte-de-Gaspé 10h00 

CSSS Minganie 13h30 

CSSS de Jonquière 4h45 

Hôpital de la Malbaie 3h30 

CSSS de Kamouraska 4h00 

CSSS du Haut-Saint-Maurice 4h30 

CSSS du Granit 3h30 

CSSS de la Haute-Côte-Nord 6h00 

CSSS Alphonse-Desjardins 2h00 

CSSS de Matane 6h00 

CSSS Montmagny-L’Islet 2h30 

CSSS de Témiscouata 4h30 

CHU de Québec, Hôpital de l’Enfant-Jésus 2h00 

CHU de Québec, Hôpital Saint-Sacrement 2h00 

CHU de Québec, Hôpital St-François 
d’Assise 

2h00 

CHU de Québec, L’Hôtel-Dieu de Québec 2h00 

CSSS de Rimouski-Neigette  5h00 

CSSS Rivière-du-Loup 4h00 

CSSS Domaine-du-Roy 5h00 

CHU de Québec,  CH de l’Université Laval 2h00 

Institut universitaire de cardio et de 
pneumologie de Québec 

2h00 

CSSS de Sept-Îles 11h00 

CSSS Haute-Gaspésie 6h30 

CSSS Beauce 3h00 

CSSS région de Thetford 3h30 

CSSS de Trois-Rivières 3h00 

CSSS Arthabaska-Érable 3h30 

CSSS de Rivière-du-Loup 4h00 

CSSS Baie-des-Chaleurs 8h30 

CSSS Rocher-Percé 12h30 

CHUS Hôpital Fleurimont 4h30 

CHU Ste-Justine 5h00 

Institut de Cardiologie de Montréal 5h00 

INRS Québec 2h00 

CLSC CAP ROUGE ST AUGUSTIN 2h00 

LOEX/ Hôpital de l’Enfant-Jésus 2h00 

CSSS Champlain-Charles-LeMoyne 4h00 

Hôpital général Juif Sir Mortimer 5h00 
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SERVICE DE LIVRAISON RAPIDE QC 

 
CODE PRIORITÉ 2A 

 

DESTINATION Délai de livraison 

CSSS de Lac Saint-Jean-Est 4h30 

CSSS de la Matapédia 6h30 

Hôpital de Baie-Saint-Paul 3h00 

CSSS Manicouagan 7h30 

CS Chibougamau 8h00 

CSSS Chicoutimi 4h30 

CSSS Maria-Chapdelaine 5h45 

CSSS de la Côte-de-Gaspé 10h00 

CSSS Minganie 13h30 

CSSS de Jonquière 4h45 

Hôpital de la Malbaie 3h30 

CSSS de Kamouraska 4h00 

CSSS du Haut-Saint-Maurice 4h30 

CSSS du Granit 3h30 

CSSS de la Haute-Côte-Nord 6h00 

CSSS Alphonse-Desjardins 2h00 

CSSS de Matane 6h00 

CSSS Montmagny-L’Islet 2h30 

CSSS de Témiscouata 4h30 

CHU de Québec, Hôpital de l’Enfant-
Jésus 

2h00 

CHU de Québec, Hôpital Saint-Sacrement 2h00 

CHU de Québec, Hôpital St-François 
d’Assise 

2h00 

CHU de Québec, L’Hôtel-Dieu de Québec 2h00 

CSSS de Rimouski-Neigette  5h00 

CSSS Rivière-du-Loup 4h00 

CSSS Domaine-du-Roy 5h00 

CHU de Québec,  CH de l’Université 
Laval 

2h00 

Institut universitaire de cardio et de 
pneumologie de Québec 

2h00 

CSSS de Sept-Îles 11h00 

CSSS Haute-Gaspésie 7h30 

CSSS Beauce 3h00 

CSSS région de Thetford 3h30 

CSSS de Trois-Rivières 3h00 

CSSS Arthabaska-Érable 3h30 

CSSS de Rivière-du-Loup 4h00 

CSSS Baie-des-Chaleurs 8h30 

CSSS Rocher-Percé 12h30 

CHUS Hôpital Fleurimont 4h30 

CHU Ste-Justine 5h00 

Institut de Cardiologie de Montréal 5h00 

INRS Québec 2h00 

CLSC CAP ROUGE ST AUGUSTIN 2h00 

LOEX/ Hôpital de l’Enfant-Jésus 2h00 

CSSS Champlain-Charles-LeMoyne 4h00 

Hôpital général Juif Sir Mortimer 5h00 
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SERVICE DE LIVRAISON RAPIDE QC 

 
CODE PRIORITÉ 3 

 

DESTINATION Délai de livraison 

CSSS de Lac Saint-Jean-Est 5h30 

CSSS de la Matapédia 7h30 

Hôpital de Baie-Saint-Paul 4h00 

CSSS Manicouagan 8h30 

CS Chibougamau 9h00 

CSSS Chicoutimi 5h30 

CSSS Maria-Chapdelaine 6h45 

CSSS de la Côte-de-Gaspé 11h00 

CSSS Minganie 14h30 

CSSS de Jonquière 5h45 

Hôpital de la Malbaie 4h30 

CSSS de Kamouraska 5h00 

CSSS du Haut-Saint-Maurice 5h30 

CSSS du Granit 4h30 

CSSS de la Haute-Côte-Nord 7h00 

CSSS Alphonse-Desjardins 3h00 

CSSS de Matane 7h00 

CSSS Montmagny-L’Islet 3h30 

CSSS de Témiscouata 5h30 

CHU de Québec, Hôpital de l’Enfant-Jésus 3h00 

CHU de Québec, Hôpital Saint-Sacrement 3h00 

CHU de Québec, Hôpital St-François 
d’Assise 

3h00 

CHU de Québec, L’Hôtel-Dieu de Québec 3h00 

CSSS de Rimouski-Neigette  6h00 

CSSS Rivière-du-Loup 5h00 

CSSS Domaine-du-Roy 6h00 

CHU de Québec,  CH de l’Université Laval 3h00 

Institut universitaire de cardio et de 
pneumologie de Québec 

3h00 

CSSS de Sept-Îles 12h00 

CSSS Haute-Gaspésie 8h30 

CSSS Beauce 4h00 

CSSS région de Thetford 4h30 

CSSS de Trois-Rivières 4h00 

CSSS Arthabaska-Érable 4h30 

CSSS de Rivière-du-Loup 5h00 

CSSS Baie-des-Chaleurs 9h30 

CSSS Rocher-Percé 13h30 

CHUS Hôpital Fleurimont 5h30 

CHU Ste-Justine 6h00 

Institut de Cardiologie de Montréal 6h00 

INRS Québec 3h00 

CLSC CAP ROUGE ST AUGUSTIN 3h00 

LOEX/ Hôpital de l’Enfant-Jésus 3h00 

CSSS Champlain-Charles-LeMoyne 5h00 

Hôpital général Juif Sir Mortimer 6h00 
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SERVICE DE LIVRAISON RAPIDE QC 

 
CODE PRIORITÉ 3A 

 

DESTINATION Délai de livraison 

CSSS de Lac Saint-Jean-Est 5h30 

CSSS de la Matapédia 7h30 

Hôpital de Baie-Saint-Paul 4h00 

CSSS Manicouagan 8h30 

CS Chibougamau 9h00 

CSSS Chicoutimi 5h30 

CSSS Maria-Chapdelaine 6h45 

CSSS de la Côte-de-Gaspé 11h00 

CSSS Minganie 14h30 

CSSS de Jonquière 5h45 

Hôpital de la Malbaie 4h30 

CSSS de Kamouraska 5h00 

CSSS du Haut-Saint-Maurice 5h30 

CSSS du Granit 4h30 

CSSS de la Haute-Côte-Nord 7h00 

CSSS Alphonse-Desjardins 3h00 

CSSS de Matane 7h00 

CSSS Montmagny-L’Islet 3h30 

CSSS de Témiscouata 5h30 

CHU de Québec, Hôpital de l’Enfant-Jésus 3h00 

CHU de Québec, Hôpital Saint-Sacrement 3h00 

CHU de Québec, Hôpital St-François 
d’Assise 

3h00 

CHU de Québec, L’Hôtel-Dieu de Québec 3h00 

CSSS de Rimouski-Neigette  6h00 

CSSS Rivière-du-Loup 5h00 

CSSS Domaine-du-Roy 6h00 

CHU de Québec,  CH de l’Université Laval 3h00 

Institut universitaire de cardio et de 
pneumologie de Québec 

3h00 

CSSS de Sept-Îles 12h00 

CSSS Haute-Gaspésie 8h30 

CSSS Beauce 4h00 

CSSS région de Thetford 4h30 

CSSS de Trois-Rivières 4h00 

CSSS Arthabaska-Érable 4h30 

CSSS de Rivière-du-Loup 5h00 

CSSS Baie-des-Chaleurs 9h30 

CSSS Rocher-Percé 13h30 

CHUS Hôpital Fleurimont 5h30 

CHU Ste-Justine 6h00 

Institut de Cardiologie de Montréal 6h00 

INRS Québec 3h00 

CLSC CAP ROUGE ST AUGUSTIN 3h00 

LOEX/ Hôpital de l’Enfant-Jésus 3h00 

CSSS Champlain-Charles-LeMoyne 5h00 

Hôpital général Juif Sir Mortimer 6h00 

 

 


