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Le 25 août 2008 
 
AU DIRECTEUR DE LA BANQUE DE SANG 
AU CHEF TECHNOLOGISTE/COORDONNATEUR DE LA BANQUE DE  SANG 
AU DIRECTEUR DU CENTRE D’HÉMOPHILIE 
 
Madame, 
Monsieur, 
 
Vous trouverez ci-joint un feuillet d’information de la compagnie TCP Reliable Inc. qui fabrique les 
plaques à changement de phase. Ce feuillet explique les risques et précautions associés à l’exposition 
en cas de fuite des plaques à changement de phase qui sont utilisées comme matériel d’emballage 
pour vos commandes de produits sanguins labiles et stables.  
 
La composition chimique particulière des plaques à changement de phase est la propriété exclusive du 
fabricant. Pour le moment, ce feuillet n’est disponible qu’en anglais, une version française suivra. 
 
Veuillez noter que les plaques à changement de phase utilisées par Héma-Québec sont inspectées 
visuellement avant leur conditionnement spécifique et avant l’emballage afin de déceler toute forme de 
fuite. Tel que spécifié dans la circulaire HQ-06-001, les plaques à changement de phase identifiées au 
nom d’Héma-Québec contenues dans les boîtes sont la propriété et à l’usage exclusif d’Héma-Québec. 
 
Je vous remercie de votre collaboration et vous invite à nous contacter pour toute information 
additionnelle.  
 
 
 
Sylvie Thibault 
Directeur des relations avec les centres hospitaliers 
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Dr Gilles Delage, vice-président aux affaires médicales en microbiologie 
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